
令 人 驚 歎 的 歲 月 計 劃 
   
 

Yr 2 Parent Satisfaction Questionnaire 
父 母 的 滿 意 程 度 問 卷 

 
 

這份問卷是我們對子女管教輔導班作出評估的一部份。您盡量真誠地回答是很重

要的。所得資料將會幫助我們評估並繼續改善我們所提供的節目。非常感謝您的

合作﹗所有回覆將會絕對保密。 

A.  總括整個節目來說 
 

1.   以目前來說﹐對於從令人驚歎的歲月子女管教輔導班中取得好成果﹐我的期望是﹕ 
 

  很差               差               有點差               中立               有點好               好               很好 
 

2.   您會否願意推薦子女管教輔導班給朋友或親戚嗎﹖           3.   對於自己來處理目前孩子在家中的 
行為問題的能力﹐您有多少信心﹖ 

 非常不願推薦                                                                          很沒信心 
 不願推薦                                                                                  沒信心 
 頗不願推薦                                                                              有點沒信心 
 中立                                                                                          中立 
 頗願推薦                                                                                  有一點信心 
 願意推薦                                                                                  有信心 
 非常願意推薦                                                                          很有信心 

 

4.   對於運用您從這輔導班所學到的東西﹐來處理日後          5.   對於為孩子及家庭而接受子女管教輔導班﹐ 
在家中的行為問題的能力﹐您有多少信心﹖                             我的整體感覺是﹕ 
 很沒信心                                                                                  很消極 
 沒信心                                                                                      消極 
 有點沒信心                                                                              有點消極 
 中立                                                                                          中立 

 有一點信心                                                                              有點積極 
 有信心                                                                                      積極 
 很有信心                                                                                  很積極 
  

B.  授課程序 — 有用程度 
在這部份﹐我們想知道您認為以下每類教導對您現在 來說有多少用。 

請填選最能清楚地形容您想法的答案。                                                                                                     

非
常
無
用

 

無
用  

有
點
無
用

 

中
立  

有
點
用

 
有
用  

非
常
有
用

 

1.   提出的資料內容                                                                                                                                   
2.   運用錄影帶的小片段來示範育兒技巧                                                                                               
3.   小組討論育兒技巧                                                                                                                               
4.   在家中練習與孩子閱讀的技巧                                                                                                           
5.   其他家中活動 (例如﹕練習讚美﹑正面的指令﹑解決問題)                                                          
6.   如您已讀了書中的篇章﹐您發現它﹕                                                                                                 

如您沒有讀這本書﹐請在此填選﹕  
 7.   如您已聽了篇章的錄音帶﹐您發現它﹕                                                                                            

如您沒有聽錄音帶﹐請在此填選﹕  
8.   如您已用了派發的紙 (貼在雪櫃上的摘記﹐及其他派發的紙) ﹐您發現它﹕                                
9.   如您有“打電話給老友”(“buddy calls”) ﹐您發現它﹕                                                                     
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職員專用 



Yr 2 Parent Satisfaction Questionnaire (page 2) 
父 母 的 滿 意 程 度 問 卷 (第二頁) 

 
C.  明確的子女管教技巧 

困難程度 
1.   在這部份﹐我們想知道您覺得現在 使用以下的每項技巧﹐ 

通常有多困難。請填選最貼切地形容使用這技巧的難度的﹐作為答案。                            

極
容
易

 

容
易  

頗
容
易

 

中
等  

頗
困
難

 

困
難  

極
困
難

 

a.   遊戲                                                                                                                                                   
b.   相互的閱讀技巧                                                                                                                             
c.   讚美與激勵                                                                                                                                     
d.   促進孩子們在學術上的成就                                                                                                        

 e.   訓導和設定規限                                                                                                                               
f.   有效的溝通                                                                                                                                      
g.   教導孩子們如何結交朋友                                                                                                            
h.   憤怒的處理                                                                                                                                    

 i.   成人如何解決問題                                                                                                                          
j.   教導孩子們去解決問題                                                                                                                  

有用程度 
2.   在這部份﹐我們想知道您覺得以下的每項技巧現在 有多有用。 

請填選最貼切地形容這技巧的有用程度的﹐作為答案。                                                        

極
無

用

 

無
用  

頗
無

用

 

中
等  

頗
有

用

 

有
用  

極
有

用

 

a.   遊戲                                                                                                                                                   
b.   相互的閱讀技巧                                                                                                                             
c.   讚美與激勵                                                                                                                                     
d.   促進孩子們在學術上的成就                                                                                                        

 e.   訓導和設定規限                                                                                                                               
f.   有效的溝通                                                                                                                                      
g.   教導孩子們如何結交朋友                                                                                                            
h.   憤怒的處理                                                                                                                                    

 i.   成人如何解決問題                                                                                                                          
j.   教導孩子們去解決問題                                                                                                                  
 

D.  導師                                                                                                        子女管教工作坊導師的名字﹕ 
在這部份﹐我們想知道您關於您的子女管教輔導班的導師的意見。 
請填選最貼切地表達您感想的﹐作為每個問題的答案。                          _________________________________ 
                                                                  低劣                   不錯             比一般略差            一般              比一般略好          高水準                 卓越  

1.   我覺得導師的教導是﹕                            
2.   導師的準備工作做得﹕                            
3.   關於導師對我及我孩子的興趣和關心﹐               4.   以目前來說﹐我覺得導師在 

我覺得﹕                                                                         子女管教輔導班中是﹕ 
 極不滿意                                                                  極無幫助 
 不滿意                                                                      無幫助 
 有點不滿意                                                              有點無幫助 
 中立                                                                          中立 

 有點滿意                                                                  有點幫助 
 滿意                                                                       有幫助 
 極滿意                                                                      極有幫助 

5.   關於我對這導師的個人感覺是﹕ 
 我十分不喜歡他/她                   我有點喜歡他/她 
 我不喜歡他/她                           我喜歡他/她 
 我有點不喜歡他/她                   我十分喜歡他/她 
 我對他/她的態度中立            
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Yr 2 Parent Satisfaction Questionnaire (page 3) 
父 母 的 滿 意 程 度 問 卷 (第三頁) 

 
 

D.  導師 (續上頁) 
學校導師的名字﹕_________________________________ 
 
                                                                  低劣                   不錯             比一般略差            一般              比一般略好          高水準                 卓越  

1.   我覺得導師的教導是﹕                            
2.   導師的準備工作做得﹕                            
3.   關於導師對我及我孩子的興趣和關心﹐               4.   以目前來說﹐我覺得導師在 

我覺得﹕                                                                         子女管教輔導班中是﹕ 
 極不滿意                                                                  極無幫助 
 不滿意                                                                      無幫助 
 有點不滿意                                                              有點無幫助 
 中立                                                                          中立 

 有點滿意                                                                  有點幫助 
 滿意                                                                       有幫助 
 極滿意                                                                      極有幫助 
 

5.   關於我對這導師的個人感覺是﹕ 
 我十分不喜歡他/她                   我有點喜歡他/她 
 我不喜歡他/她                           我喜歡他/她 
 我有點不喜歡他/她                   我十分喜歡他/她 
 我對他/她的態度中立 
 

E.  小組 
在這部份﹐我們想知道您關於您的小組的意見。請填選最貼切地表達您感想的﹐作為每個問題的答案。 
 

1.   我覺得這小組是﹕ 
  很沒支持力               有點沒支持力               中立               有點支持力               很有支持力 

 

2.   關於其他組員對我及我孩子的興趣﹐我覺得他們是﹕ 
  很沒興趣               有點沒興趣               中立               有點興趣               很有興趣 

 

3.   我願意繼續以一組人的形式來會面              是               否 
 

4.   您會和這組的部份家長一起以支持小組形式來繼續會面的可能性有多少﹖ 
  很沒可能               有點沒可能              中立               有點可能               很有可能 

 

F.  請給予您的意見 
 

1.   這個子女管教輔導班的哪部份是對您最有幫助﹖       2.   請評估這個子女管教輔導班 

(請只填選您最先決的兩個選擇。)                                      的每方面有多少幫助。                       

無
幫
助

 

中
等  

頗
有
幫
助

 

很
有
幫
助

 

 遊戲                                                                                  a.   小組支持                                          
 閱讀技巧                                                                         b.   結識新朋友                                      
 獎賞和讚美                                                                      c.   錄影帶的使用                                    
 促進學術上的成就                                                         d.   導師在一星期中的來電                    
 訓導和設定規限                                                              e.   小組討論                                            
 有效的溝通                                                                       f.   角色扮演/小組練習                          
 教導孩子們如何結交朋友                                             g.   小食/晚餐                                          
 憤怒的處理                                                                      h.   免費保姆                                           
 成人如何解決問題                                                          i.   打電話給老友(buddy calls)               
 教導孩子們如何解決問題                                               j.   語言翻譯員                                       
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Yr 2 Parent Satisfaction Questionnaire (page 4) 
父 母 的 滿 意 程 度 問 卷 (第四頁) 

 
 

3.   對於這個子女管教輔導班﹐甚麼是您喜歡得最少 ﹖ 
 
 
 
 

 
4.   對於這個子女管教輔導班﹐甚麼是您喜歡得最多 ﹖ 
 
 
 
 
 
5.   在您參與這個輔導班期間﹐您可曾為您自己或您的孩子而接受過任何種類的治療﹖ 

例如﹕輔導﹑家庭治療﹑孩童治療。如“有” ﹐請詳述。                    沒有               有              
請詳述﹕_______________________________________________________________ 

 

6.   現在﹐您有否覺得需要一些個人或小組治療﹖如“有” ﹐請詳述。     沒有               有              
請詳述﹕_______________________________________________________________ 
 

G.  總括來說 
我們十分感謝您耐心地填寫這些問卷。您的付出真的幫到我們籌辦日後的活動。 
1.   我的整體感覺﹐關於                                                                                                        

很
差  差  頗
差  

中
等  

頗
好  好  很
好  

a.   填寫問卷﹕                                                                                                                    
b.   家庭觀察﹕                                                                                                                    

 

2.   為何您決定參與這個子女管教輔導班﹖請填選一個最先決的原因及一個其次重要原因。 
                                                                                                                                        最先決的原因                            其次重要原因  

a.   去學習更多關於子女管教                                                                                                                     
b.   輔導員/家庭服務工作者推薦這個輔導班                                                                                             
c.   老師推薦這個輔導班                                                                                                             
d.   因為我關注到我的孩子有行為上的問題                                                                                            
e.   去認識其他父母並跟他們做朋友                                                                                                         
f.   去得到金錢或購物禮卷                                                                                                                          
g.   因為我覺得自己是個失去了控制的父母                                                                                             
h.  我的朋友去這個輔導班                                                                                                                          
i.   其他 (請說明) ______________________________________                                                             

 

3.   假如沒有金錢/購物禮卷給您﹐您會否也參與這項計劃﹖                                        會     不會 
 

4.   對於將來的子女管教輔導班﹐您會否有興趣﹕ 
a.   招請家庭                                                                                                                    會     不會 
b.   做家庭訪問                                                                                                                會     不會 
c.   提供孩子看護                                                                                                              會     不會 
d.   合作領導一個小組                                                                                                    會     不會 
e.   其他 (請說明) ______________________________________                               會     不會 

 

5.   您會否有興趣參與其他節目﹖ 
a.   為年紀較大的兒童而設﹐類似的錄影帶節目                                                       會     不會 
b.   為幫助我的孩子在閱讀及寫作上更加成功的節目                                               會     不會 
c.   為我的孩子而設﹐集中於社交技巧及處理憤怒的暑期節目                                 會     不會 
d.   於明年﹐接下來的子女管教輔導班                                                                       會     不會 
e.   其他 (請說明) ______________________________________                                會     不會 
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